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POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

La seguridad del paciente es el conjunto de elementos estructurales,
procesos, instrumentos y metodologias basadas en evidencias
cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo de sufrir
un evento adverso en el proceso de atencion de salud o de mitigar sus
consecuencias.

Por tanto, RADIOLOGOS DEL PARQUE IPS S.A.S, se encuentra
comprometido en dar cumplimiento a lo establecido por las normas
vigentes, pero mas que esto busca alcanzar el proposito de establecer una
atencion segura, mediante el compromiso y la cooperacion del personal
para sensibilizar, promover y coordinar acciones que brinden la seguridad
de nuestros usuarios al momento de hacer uso de nuestros servicios:
basandonos en los principios de atencion centrada en el usuario, cultura de
seguridad, la integracion del SOGC (Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad en Salud), multicausalidad y alianza con el paciente, su familia y el
profesional. Disefnamos e implementamos practicas seguras en los
diferentes procesos de atencion. Estas practicas incluyen protocolos de
proteccion en radiacion ionizante, verificacion de dosis adecuadas vy
garantia de calidad en equipos radiologicos.

La Alta Gerencia de la IPS busca promover la cultura de seguridad del
paciente a sus colaboradores, usuarios y familias contribuyendo asi al
aprendizaje organizacional, en donde se incluye la identificacion y analisis
de los eventos adversos e incidentes para identificar sus causas y las
acciones para intervenirlos. De manera que a partir del analisis causal se
logre disenar e implementar practicas seguras en los diferentes procesos
de atencion.

Esta politica sera publicada, difundida a todo el personal, para obtener asi

su cooperacion y participacion, ademas sera revisada, y actualizada cada
ano y se cambiara cuando las condiciones asi lo exijan.
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Para RADIOLOGOS DEL PARQUE IPS
S.A.S es prioridad la sequridad del
paciente como parte fundamental en el
proceso de atencion, por ello se
compromete a promover una cultura
de sequridad.
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